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PORTARIA ICMC N 2 049/2014

Dispbe sobre Normas para Uso, Administracdo, Recursos e
Investimentos da Cloud-ICMC.

O Diretor do Instituto de Ciéncias Matematicas e de Computacdo da
Universidade de Sao Paulo, considerando a necessidade de disciplinar o uso, a
administracdo, os recursos e os investimentos da Cloud-ICMC, aprovado no CTA de
28/05/2014, baixa a seguinte Portaria:

Artigo 12- As operacdes da Cloud-ICMC, tanto dos administradores e
gestores, quanto dos usuarios, devem obedecer aos escopos abaixo:

a) Escopo de Servigo.

b)  Escopo de Usuarios.

¢) Escopo dos Recursos.

d)  Escopo das Responsabilidades e Investimentos.

Artigo 22 - O conteudo dos escopos devera ser revisado e aprovado pela
Comissao de Informética do ICMC.

Paragrafo unico - A revisdo devera ocorrer sempre que houver alteragdes de
capacidade computacional da Cloud-ICMC, alteragdes de numero de usuarios, baixa
utilizagao dos recursos computacionais ou quanto forem percebidas outras anomalias ndo
descritas neste paragrafo.

Artigo 392 - Os escopos que disciplinam a Cloud-ICMC devem ser amplamente
divulgados & Comunidade do ICMC e deverao ficar devidamente organizados, na area da
Secao Técnica de Informatica, no portal do ICMC.

Paragrafo unico - Deve conter no escopo a data de aprovagao pela Comissao
de Informatica e a devida assinatura do Presidente da referida Comissao.

Artigo 4° - Esta Portaria entrara em vigor na data de sua expedicao, revogada
as disposi¢cbes em contrario.

S3ao Carlos, 29 de maio de 2014.

N
José Carlos Maldonado
Diretor

Diretoria
Instituto de Ciéncias Matematicas e de Computacgédo | Universidade de Sao Paulo |
Av. Trabalhador S&o-carlense, 400 . Centro . S@o Carlos - SP CEP 13566-590 . Brasil . www.icmc.usp.br



ICMCo:

SAO CARLOS

Escopo de Servigo da Portaria N 2 049/2014 que disciplina a Cloud-ICMC

Entende-se por servigo: um Sistema computacional centralizado que
possibilita responder as requisicoes de clientes por meio de uma rede de computadores.
Esses servicos podem ser de natureza diversa, como por exemplo, web e correio
eletronico.

I. A Cloud-ICMC, com seus recursos computacionais, deve ser utilizada para
prover servigos, como: web, DNS, Autenticadores, Active Directory, Network Address
Translation, file server e NIS.

Il. Pelas limitagcbes dos recursos computacionais e pela auséncia de um
sistema de escalonamento e controle de processos, a Cloud-ICMC nao deve receber
processamento cientifico.

lll. Para o correto gerenciamento dos servicos € necessario que o pacote de
gerenciamento da plataforma VMWare, o VMware Tools, esteja ativo nas Maquinas
Virtuais da Cloud-ICMC. A Maquina Virtual é entregue, quando criada pela primeira vez,
com o servigo do VMWare Tools ativo e, apds as atualizagdes do kernel/sistema o servigo
precisa ser novamente instanciado pelo usuario.

IV. A Maquina Virtual é entregue ao usuario com 0s seguintes recursos: Sistema
Operacional (Windows ou Linux), rede computacional configurada e VMWare Tools
instalado e ativo. A instalagéo e configuragéo de outros servigos sao de responsabilidade
do usuério.

V. O acesso remoto a Maquina Virtual da Cloud-ICMC é realizado através do
servico de SSH, para Linux, € RDP, para Windows.

VI. O enderecamento IP publico, utilizado na Maquina Virtual requisitada pelo
usuario, deve ser o mesmo da Maquina Fisica a ser substituida, isso quando ocorrer o
processo de Virtualizagao do Servidor Fisico do Grupo ou Laboratério.

VII. Caso o usuario necessite que a Maquina Virtual, da Cloud-ICMC, participe
da rede computacional privada do Laboratério ou Grupo, a STI-ICMC estendera a VLAN
(Virtual Local Area Network) até o devido Laboratério ou Grupo.

VIII. A Requisicdo de Maquina Virtual, que necessite de IP publico, a STI-ICMC
analisara a possiblidade de fornecimento do referido IP, conforme a Portaria ICMC
104/2008.
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Escopo de Usuario da Portaria N 2 049/2014que disciplina a Cloud-ICMC

Entende-se por usuario: o servidor docente, o servidor técnico administrativo,
o aluno de graduagdo, o aluno de pos-graduacdo, o pos-doutorado, o colaborador e o
visitante, devidamente validado e reconhecido pelo ICMC.

I. Somente os usuarios devidamente cadastrados, validados e reconhecidos
pela USP poderdao gerenciar e/ou utilizar os servigos disponibilizados pela Cloud-ICMC,
mediante apresenta¢do do numero de identificacdo da USP (numero USP).

II. Os usuarios que possuirem as senhas de administradores, de seus referidos
servicos, serao considerados responsaveis pelos incidentes gerados nos mesmos,
independente da Cloud-ICMC ter administradores gerais do sistema. Essa instrucao esta

balizada na portaria GR 3662 da Superintendéncia de Tecnologia da Informac&o.
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Escopo de Recursos da Portaria N 2 049/2014 que disciplina a Cloud-ICMC

Entende-se por recursos: 0s recursos computacionals, o0s recursos de
energia, os recursos de geréncia, os recursos de ambiéncia e os recursos de controle,
que englobam fatores tecnologicos, humanos e de infraestrutura para a Cloud-ICMC. Os
recursos da Cloud-ICMC sdo disputados de forma automatica por todos os Hosts e
Maquinas Virtuaris, de forma igualitaria.

I. As demandas de recursos de infraestrutura da Cloud-ICMC n&o devem
consumir mais que 75% dos recursos oferecidos pelo DataCenter do ICMC, para
manter a disponibilidade através das fun¢des de paralelismo.

II. As demandas por recursos computacionais da Cloud-ICMC por atividades
administrativas, envolvendo servidores nao docentes e docentes, sao prioritarias.

lll. As demandas por recursos computacionais da Cloud-ICMC para atividades
académicas e cientificas devem obedecer:
V.

a. O grupo ou laboratério de Pesquisa, devidamente reconhecido pelo ICMC-
USP, podera solicitar recursos computacionais na Cloud-ICMC através do preenchimento
do formulario encontrado no site da STI-ICMC (www.icmc.usp.br/sti).

b. O grupo ou laboratério de Pesquisa, devidamente reconhecido pelo ICMC-
USP, podera solicitar maquinas virtuais na Cloud-ICMC, nas seguintes combinacdes de
CPU e memoria: 1 CPU e 2GB de RAM, 2 CPU e 4GB de RAM, 4 CPU e 8GB de RAM, 8
CPU e 16GB de RAM, desde que nao ultrapasse o limite de 24GB de RAM por grupo ou
laboratério.

c. Cada Maquina Virtual sera instalada em area de 30GB, para Linux, e
60GB, para Windows.

d. O grupo ou laboratério de Pesquisa, devidamente reconhecido pelo ICMC-
USP, podera solicitar 2TB de espaco nos Storages da Cloud-ICMC, com exportacdo do
File System através de NFS ou CIFS.

e. O espacgo nos Storages, destinados aos Grupos ou Laboratérios, nao
possuem Backup’s e/ou Replicagdes, cabendo ao Grupo ou Laboratério realizar os
procedimentos de Backup. Os Storages possuem capacidade de redundancia através de
RAID, padrao 5+0.

f. Ndo ha mecanismos que permita a reserva estatica de recursos
computacionais na Cloud-ICMC, sendo assim, todas as Maquinas Virtuais instanciadas
concorrerdo em igualdade pelos recursos disponibilizados.
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Escopo de Responsabilidade e Investimentos da Portaria N 2 049/2014 que
disciplina a Cloud-ICMC

I. A responsabilidade técnica da Cloud-ICMC é da Secdo Técnica de
Informatica do ICMC.

II. A responsabilidade pela manutencdo e disponibilidade dos servicos
oferecidos pelas Maquinas Virtuais é de cada usuario.

lll. A responsabilidade politica, da utilizacdo e dos investimentos na Cloud-
ICMC, é da Comissao de Informatica do ICMC.

IV. A Cloud-ICMC podera receber recursos dos Grupos de Pesquisa e/ou
Projetos, desde que estejam alinhados aos requisitos técnicos estipulados pela STI-ICMC
e complacentes com as diretrizes da Comissao de Informatica do ICMC. Além disso,

devera ter aprovacao da Diretoria do ICMC.

Diretoria
Instituto de Ciéncias Matematicas e de Computacéo | Universidade de S&o Paulo |
Av. Trabalhador S&o-carlense, 400 . Centro . S@o Carlos - SP CEP 13566-590 . Brasil . www.icmc.usp.br



