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RESUMO

O SAID é um sistema interativo de insercdo e inferéncia de dados da area de ginecologia e
obstetricia, consistindo, basicamente, de uma Base de Dados e uma interface com o usuério. O
sistema é dividido em mddulos - Entrada, Visualizagdo e Modificacdo de Dados; Queries;
Interface Grafica para Mastologia; Sistema Gerador de Grafico Estatisticos e Documentacdo -
que sao implementados separadamente e posteriormente agregados. Como pontos relevantes
podemos destacar o ciclo de vida hibrido baseado nos modelos evolutivo e espiral; o novo
método de documentagdo proposto, em parte baseado no método Fusion; a interface gréfica
para mastologia e a extensa e intensiva fase de Aquisicao de Conhecimentos. Vale ressaltar que
a analise detalhada dos dados armazenados é de suma importancia, pois através dela pretende-
se comprovar a tese de que algumas estatisticas feitas no exterior sobre o assunto, em especial
sobre o cadncer de mama, ndo se aplicam, necessariamente, a realidade brasileira.

Palavras chaves: Banco de Dados, Interagdo Usuario-Computador

ABSTRACT

SAID is an interactive system that allows the user to insert and consult data related to the area
of gynecology and obstetrics. It's basically a DataBase and an user interface. This system is
divided into modules - Data Insertion, Visualization and Update; Queries; Mastology Graphic
Interface; Statistical Chart Generator System and Documentation - that are separately
implemented and then joined. We can distinguish as major subjects: the hybrid life-cycle model
based on the evolutive and spiral models; the new documentation method, based in part on the
Fusion method; the mastology graphic interface and the large and intensive Knowledge
Acquisition phase. The data query is very important, because it will be used to prove the tesis
that statistics made in other countries about this area (especially breast cancer) don't
necessarily fit the Brazilian reality.

Keywords: DataBases, Human-Computer Interaction

! Trabalho realizado com auxilio parcial do CNPq, FAPESP e ILTC.
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1. Introducao

O SAID - Sistema de Armazenamento e Interpretacdo de Dados da Area Médica - é um
sistema computacional interativo de armazenamento e analise de dados da area de ginecologia
e obstetricia. Cuidado especial foi tomado com sua usabilidade, tornando a utilizagdo do sistema

muito intuitiva, levando a resultados positivos.

A proposta original do projeto era o desenvolvimento de um sistema computacional para
armazenar e auxiliar na interpretacdo de informagdes coletadas por um médico especialista em

ginecologia durante trinta anos de trabalho na area.

No primeiro momento o interesse deste médico estava focado na ligadura de trompas,
nodulos e cancer de mama e Utero, a fim de estimar ocorréncias, resultados obtidos apds
tratamentos, seqiielas (fisicas ou psicoldgicas), etc. Um dos objetivos do médico, que é também
pesquisador, € tentar comprovar, através das informagGes estatisticas que podem ser
fornecidas pelo sistema, a tese de que as estimativas sobre cancer de mama feitas em paises
desenvolvidos e utilizadas como bases de estudos no Brasil ndo sdo, necessariamente, validas
para a realidade de nosso pais. Esta tese foi elaborada com base nas informagdes colhidas
durante seus trinta anos de clinica na regido de Sdo Carlos e Araraquara. Sendo assim,
considera-se a parte do sistema relativa ao cancer de mama de suma importdncia, podendo
apresentar resultados interessantes e reveladores, recebendo, por isso, atencdo especial, sendo

devidamente acompanhada pelo especialista.

As informagbes a serem analisadas provéem do histérico do especialista sobre suas
pacientes. Apesar de todos estes dados ja se encontrarem disponiveis, sua analise, hoje, é
impraticavel, pois encontram-se em fichas ndo-padronizadas® (Figura 1), o que dificulta
bastante o acesso a informagdes especificas (por exemplo: quantas pacientes tiveram algum
tipo de seqiiela fisica devido a algum tratamento especifico, nos Ultimos quinze anos)?, além da
quantidade de fichas, que torna praticamente impossivel qualquer pesquisa. A Unica maneira

plausivel de se analisar estes dados é através de um sistema computacional.

O sistema computacional concebido para tal tarefa consiste basicamente de uma Base de
Dados para armazenar as informagdes e uma interface, através da qual o usuario pode inserir,
consultar ou modificar os dados. O esquema geral do sistema pode ser visto na Figura 2.

2 Vale ressaltar que existem ainda vérios outros padrdes de fichas além dos dois aqui apresentados.
3 Somente através de pesquisas em geral mais complexas que aquela aqui exemplificada pode-se obter
estas informacg&es especificas, que podem apresentar resultados interessantes e reveladores.
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Figura 1. Exemplos de Fichas

Figura 2. Esquema geral do sistema

O sistema é dividido em moédulos, sendo cada um implementado separadamente e poste-
riormente agregado ao sistema. O esquema de médulos do SAID pode ser visto na Figura 3.



Para o desenvolvimento do sistema foi utilizado um ciclo de vida hibrido, baseado nos ci-
clos de vida evolutivo e espiral, onde cada versdao do sistema no ciclo evolutivo foi feita se-
guindo-se o ciclo espiral, tendo os testes dos protétipos seguido o método Think-a-Loud.

Apés a Aquisicdo de Conhecimento e a analise de requisitos foi implementado um proté-
tipo do sistema. Mostrando-se extremamente entusiasmado com as possibilidades oferecidas
por um sistema de maior porte, o especialista solicitou uma incrementagao do sistema original,
de modo a armazenar nao somente os dados ginecoldgicos, mas também os dados de obstetri-
cia das pacientes. O sistema passou por nova analise e foi implementada sua segunda versao,
com uma Base de Dados mais abrangente e de granularidade mais fina, podendo ser utilizado
por qualquer especialista da area de ginecologia e obstetricia. O sistema recebeu entdo o nome
de SAID - Sistema de Armazenamento e Interpretagdo de Dados da Area Médica.

Com o aumento da complexidade do sistema, surgiu a necessidade de uma documenta-
gao externa mais rica em detalhes. Elaborou-se assim uma documentagdo baseada, em parte,
no método Fusion.

Base de Dados Interface

Entrada
Visualizacao Interface
Modificaciao Grafica
de Dados

Documenta-

Queries de cao baseada
pesquisa no método
Lusion

Mastologia Graficos
Estatisticos

Legenda - Fases de implementagdo dos mddulos

I - Implementado na primeira versdo
I - Implementado na segunda verséo
B - Implementado na terceira versdo
I - Sendo implementado na quarta versdo

Fiaura 3. Esauema de médulos do SAID



Apos a conclusdo da documentagdo, foi dedicada maior atengdo a parte do sistema que
trata de cancer de mama, o que levou a implementacdo de uma interface grafica que permitisse
a entrada dos dados relativos a este assunto na Base de Dados, bem como a sua visualizacdo.

Por fim, vale ressaltar que este trabalho pode trazer a tona varios dados estatisticos de
elevada relevancia para a area de ginecologia e obstetricia. O SAID encontra-se hoje em sua
quarta versdo, na qual estdo sendo implementados os moédulos de Queries de Pesquisa e de

Geracdo de Graficos Estatisticos®.

O trabalho estd organizado da seguinte maneira: na secdo 2 é descrito o desenvolvimento
do projeto, detalhando métodos e resultados obtidos. Na segdo 3 é apresentada a conclusdo e
feita uma breve discussdo sobre o projeto, e na secdo 4 encontram-se as referéncias

bibliograficas.

4 Por ainda se encontrarem em fase final de implementacédo e testes, estes modulos - caracteristicas e
implementacdes — ndo sdo detalhados no presente relatério.
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2. Desenvolvimento do Projeto

A primeira fase do projeto SAID - a Aquisigao de Conhecimento (AC) - foi crucial, pois
envolveu a codificagdo do conhecimento do dominio. Para tanto, foram utilizadas técnicas que
sao discutidas na segdo 2.1. Realizada a AC, comegou-se entdo o desenvolvimento do software
propriamente dito. Para tanto, foi utilizado um ciclo de vida hibrido, baseado nos ciclos de vida
evolutivo e espiral. O ciclo hibrido utilizado é apresentado na segdo 2.2.

Depois de implementado um primeiro protétipo do sistema, este foi testado pelo
especialista. O médico mostrou-se extremamente entusiasmado com as possibilidades
oferecidas por um sistema de maior porte, o que o levou a solicitar uma incrementagdo do
sistema original, de modo a armazenar ndao somente os dados ginecoldgicos, mas também os
dados de obstetricia das pacientes. O sistema passou por nova analise e foi implementada sua
segunda versdo, com uma Base de Dados mais abrangente e granularidade fina, podendo ser
utilizada por outros médicos da area e ndo somente pelo especialista responsavel pelo
conhecimento, como proposto inicialmente. Alguns exemplos de telas da versao atual (4.0) do
SAID podem ser vistos na Figura 4.

—— e ——————— e ———————— =
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Figura 4. Exemplos de telas do sistema

Com o aumento da complexidade do sistema, surgiu a necessidade de uma
documentagdo externa mais rica em detalhes. Foi entdo proposto um sistema de documentagao
em parte baseado no método Fusion [COL94]. O sistema desenvolvido é detalhadamente
discutido na segdo 2.3.

Apoés a confecgdo da documentagdo, foi dedicada maior atengdo a parte do sistema que
trata de cdncer de mama, o que levou a implementagdo de uma interface grafica que permitisse
a entrada dos dados graficamente na base, bem como a sua visualizagao. A interface idealizada,
assim como sua implementagao, sdo apresentadas na segao 2.4.

O SAID encontra-se hoje em sua quarta versao, em fase final de implementagao.



2.1. Aquisicao de Conhecimento

A Aquisicao de Conhecimento (AC) é um estagio crucial no desenvolvimento de Sistemas
Inteligentes. Como um processo, a AC envolve a extracdo, interpretacdo e representagdo do
conhecimento de um dado dominio e é considerada como sendo o estagio mais dificil e precario
no desenvolvimento deste tipo de sistema. Além disso, a AC ndo utiliza apenas uma disciplina, é

uma area que inclui, entre outras, psicologia cognitiva e Inteligéncia Artificial [GO095].

Adquirir conhecimento especialista envolve obter informacdo dos especialistas e/ou de
fontes documentadas, classificar essa informagdo em declarativa (factual) ou procedural,
codificar essa informagdo num formato utilizado pelo sistema e checar a consisténcia entre o

conhecimento codificado e o conhecimento existente no sistema.

A Engenharia de Conhecimento estuda o processo de transferéncia de conhecimento do
especialista para o computador. O profissional que extrai o conhecimento do(s) especialista(s) -
ou de outra fonte - o interpreta e o representa em tipos e estruturas de conhecimento na Base

de Conhecimento é conhecido como Engenheiro de Conhecimento (EC).

O Engenheiro de Conhecimento realiza as tarefas de: estruturar a area do problema;
interpretar, traduzir e integrar conhecimento especialista ao sistema; tracar analogias;
apresentar contra exemplos; trazer a luz conceitos dificeis; e checar a consisténcia do

conhecimento.

Dentre as varias fontes de conhecimento destacam-se os especialistas, que sdo pessoas
com alto grau de conhecimento e experiéncia no dominio. Outras fontes seriam os usuarios
finais, que normalmente tém uma boa visdo geral do dominio do problema, e podem fornecer
informacoOes valiosas durante as investigagdes iniciais. Especialistas auxiliares podem fornecer
conhecimento especializado de subproblemas, porém podem levar a conselhos conflitantes.
Como uma fonte alternativa de conhecimento existe a literatura sobre o dominio: relatérios,

guidelines, livros, manuais, etc., que oferecem background e informagdes nos estdgios iniciais.

Neste trabalho, durante toda a Aquisicdo de Conhecimento, foi utilizado somente um
especialista do dominio, que é um médico ginecologista que possui varios anos de experiéncia
na 4area. Ele foi escolhido pois, além de possuir todo o conhecimento necessario a

implementacdo do sistema serd um dos usudrios finais do sistema.



Nas Figuras 5 e 6 sdo apresentados esbogos resumidos desse grafico.
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Obstetricia

Figura 5. Esbogo de grafico de Aquisicdo de Conhecimento I






